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Sehr geehrte Kunden und Geschaftspartner

Auch wir miissen aufgrund der momentanen CORONA Infektionswelle unsere Geschafts-
und Betriebstatigkeiten einschranken.

Zum Schutz unserer Mitmenschen haben wir folgende Punkte umgesetzt:

- Bei Abholung von Waren bitten wir um eine Vorbestellung per Telefon bzw. per Mail

- Die Waren werden im Haupteingang in einer Schleuse deponiert und kann nach
Unterzeichnung des Lieferscheines mitgenommen werden.

- Die Kunden mit denen die Abholung am Hintereingang vereinbart ist, kann dies auch
weiterhin iber einen gesonderten Bereich tun.

- Die Warenzustellung Gber externe Lieferfirmen: erfolgt wie gehabt

- Die Warenzustellung Gber unser Zustellservice: erfolgt wie gehabt. Jedoch sind
unsere Fahrer angehalten den Kontakt zu den Kunden zu vermeiden. Gegebenenfalls
wird das Paket vor der Firma abgestellt.

- Die Warenannahme erfolgt auch ohne Kontakt. Die Lieferscheine bitte elektronisch
Ubermitteln

- Die Kundenbetreuung erfolgt Uber telefonischen Kontakt weiter mit unserem
Mitarbeiter.

Die Warenlieferung ins Ausland sind momentan nicht von der GrenzschlieBung betroffen.
Hier wird jede Lieferung aber gesondert mit unserem Kunden abgesprochen.

Wir wiinschen alle eine gute und gesunde Zeit mit viel Gesundheit.
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